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1. Generell 

Disse vilkår og betingelser gjelder for alle kurs, seminarer og konferanser arrangert av Fagrådet for 
våtrom (FFV). Med mindre annet skriftlig er avtalt, eller andre vilkår er annonsert gjelder de generelle 
vilkår og betingelser. Ved påmelding til våre kurs, seminarer og konferanser anses deltakeren å ha 
akseptert disse vilkår og betingelser. 

 

2. Påmelding og betaling 

a. Frist for påmelding oppgis til de respektive arrangementer. Påmelding er bindende 
b. Eventuelt manglende deltakelse gir ikke rett til deltakerbevis. 
c. Deltakeravgift skal være betalt innen den angitte fristen for å sikre plass på arrangementet. 

Manglende betaling kan føre til tap av plass uten varsel. 
d. Pris er oppgitt i NOK og er eksklusiv mva. Merverdiavgift kommer i tillegg med unntak av  

undervisningstjenester etter § 3-5 i Lov om Merverdiavgift.  
e. Alle fakturaer fra FFV skal betales innen 30 dager etter fakturadato. Kunden/ deltaker belastes 

med gjeldende forsinkelsesrente i henhold til Lov om renter ved forsinket betaling, av 17. 
desember 1976 nr. 100 ved forsinket betaling. 

f. Priser justeres årlig 1 januar i henhold til FFVs generelle priser og alle andre kostnader i henhold 
til SSB sin konsumprisindeks. 

g. Om ikke annet er avtalt, bestiller og dekker deltakere alle sine egne kostnader for reise og 
opphold. 

h. Deltakerbevis og/eller elektronisk kursmateriell vil bli delt i ditt område på «Min Side». 
 

3. Kansellering og endringer 

a. FFV kan sette krav om minimum antall deltakere. Arrangementet kan endres eller kanselleres av 
FFV dersom det er for få deltakere, eller på grunn av sykdom hos kursholder(e) eller andre 
forhold utenfor FFVs kontroll. 

b. FFV vil alltid følge anbefalinger og pålegg fra norske myndigheter knyttet til ekstraordinære 
risikosituasjoner og kan alltid kansellere arrangementer dersom gjennomføringen strider mot en 
anbefaling eller force majeure. 

c. Arrangøren forbeholder seg retten til å gjøre endringer i arrangementet. 
d. Ved avlysning som skyldes andre forhold enn nevnt i punkt b, refunderes deltakeravgiften. 

Arrangøren er imidlertid ikke ansvarlig for eventuelle andre kostnader som deltakeren måtte ha 
pådratt seg. 

  

https://lovdata.no/lov/2009-06-19-58/%C2%A73-5
https://lovdata.no/dokument/NL/lov/1976-12-17-100?q=lov%20om%20renter%20ved%20forsinket
https://medlem.consio.no/MinSide?id=40C6F4D9-3B39-4EEB-8C8C-7FBECFAF5B61


   
 
 
 

Fagrådet for våtrom 
Fordi våtrom skal være tørre 

Org. 980 048 896 
www.ffv.no 

Side 2 av 3 
Sist rev. 07.02.2025 

 
 
 

4. Avmelding og refusjon 

a. Avmelding må sendes skriftlig til FFV for alle arrangementer. Se pkt. 12 for kontaktinformasjon. 
b. Fristen for avmelding vil kunne variere avhengig av type arrangement. Det henvises til spesielle 

bestemmelser tilhørende det respektive arrangement.  
c. Refusjon vil variere avhengig av type arrangement. Det henvises til spesielle bestemmelser 

tilhørende det respektive arrangement. 
d. Ved avmelding kan deltakeren velge å tildele plassen til en annen person senest 48 timer før 

arrangementet starter. Dette forutsetter imidlertid skriftlig beskjed til FFV. Se pkt. 12 for 
kontaktinformasjon. 

 

5. Deltakerens ansvar 

a. Deltakere forplikter seg til å opptre profesjonelt og følge eventuelle retningslinjer gitt av 
arrangøren. 

b. Arrangøren kan bortvise deltakere som opptrer forstyrrende eller bryter retningslinjene. 
 

6. Personvern og databehandling  

a. Hver part er ansvarlig for at sin egen, eller underleverandørers behandling av personopplysninger, 
skjer i samsvar med Lov om behandling av personopplysninger (personopplysningsloven) 

b. FFV behandler personopplysninger enten fordi vi har grunnlag i lov eller forskrift, eller fordi vi har 
fått samtykke fra den det gjelder. Les mer om personvern hos FFV her: Personvern – FFV – 
Fagrådet for våtrom. 

 

7. Bruk av bilder og opptak 

a. Arrangøren forbeholder seg retten til å ta bilder og gjøre opptak under arrangementet. 
b. Deltakere som ikke ønsker å bli avbildet eller filmet må gi beskjed skriftlig senest 14 dager før 

arrangementet starter. Se pkt. 12 for kontaktinformasjon. 
c. Det gis som utgangspunkt ikke godkjennelse til bilde eller lydopptak fra det faglige innholdet til 

arrangementet. Dersom dette er ønsket, må skriftlig samtykke fra FFV og foredragsholder 
innhentes før innslaget gjennomføres.  

 

8. Ansvarsbegrensning 

a. Arrangøren er ikke ansvarlig for tap eller skade på personlig eiendom. 
b. Arrangøren er ikke ansvarlig for helsemessige eller sikkerhetsmessige forhold knyttet til 

deltakelse.  

https://lovdata.no/dokument/NL/lov/2018-06-15-38?q=Lov%20om%20behandling%20av%20personopplysninger
https://ffv.no/personvern/
https://ffv.no/personvern/
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9. Rettigheter til Kurset / Åpent kurs / kursinnhold  

a. FFV skal eie rettighetene til innhold som FFV og eller foredragsholder bringer inn eller som 
utvikles av FFV, i forbindelse med forberedelse eller gjennomføring av arrangementet. 

b. Kursinnhold inkluderer, men er ikke begrenset til informasjon, kursmateriale inkludert 
presentasjon, data, datagrunnlag, kunnskap og immaterielle rettigheter.  

c. Med mindre annet fremgår eller andre vilkår er annonsert av FFV, så kan kursmateriell brukes fritt 
av deltagerne for egen opplæring og kompetanseheving, men skal ikke publiseres, deles med 
eksterne eller selges videre. 

 

10. Vitenskapelig integritet 

a. Arrangementet skal gjennomføres i samsvar med anerkjente vitenskapelige og etiske prinsipper 
og være basert på prinsippene for akademisk frihet innen rammene som er avtalt.  
Dette betyr blant annet: 

b. at FFV ikke kan være underlagt eventuelle krav eller forventninger om at arrangementet skal føre 
til en spesifikk konklusjon eller et resultat. 

c. FFV kan ikke stilles ansvarlig for eventuelle feil, ukomplett eller manglende egnethet for formålet 
i innhold ved foredrag og innlegg. Synspunktene og meningene uttrykt i forbindelse med 
arrangementet tilhører foredragsholder og gjenspeiler ikke nødvendigvis synspunktene og 
meningene til FFV.  

d. FFV  innestår heller ikke for at kursinnhold ikke krenker, eller vil kunne krenke, tredjeparts 
immaterielle eller andre rettigheter. Partene plikter umiddelbart å varsle den andre parten dersom 
de blir kjent med, eller har grunn til å tro, at en krenkelse av tredjeparts rettigheter har eller vil 
kunne finne sted.  

 

11. Lov og jurisdiksjon  

Disse vilkår og betingelser er underlagt og skal tolkes i samsvar med norsk lov. Eventuelle tvister skal 
avgjøres ved alminnelige norske domstoler.  

 

12. Kontaktinformasjon 

Kontakt oss gjerne via Kontaktskjema. 

https://medlem.consio.no/MinSide/FFV/FFVComplaintsNTips
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